Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Nachstehende Verkauf- und Lieferbedingungen gelten fir alle Leistungen der
adjupharm GmbH.

Die Vertragsabwicklung erfolgt durch die:

adjupharm GmbH
Lily-Braun-Strafle 48
23843 Bad Oldesloe

Allgemeines

1.

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote des Verkaufers erfolgen
ausschliefdlich aufgrund dieser AGB’s. Diese gelten somit auch fir ale
knftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich
vereinbart werden. Spétestens mit Entgegennahme der Ware gelten diese
Bedingungen als angenommen. Gegenbestétigungen des Kaufers unter
Hinweis auf seine Geschafts/Einkaufsbedingungen wird hiermit ausdriicklich
widersprochen.

Abweichungen von diesen AGB’s sind nur wirksam, wenn der Verkaufer sie
schriftlich bestétigt.

Grundlage fur alle Angebote und Auftrége mit inlandischen und ausl andischen
Kunden ist deutsches Recht, wobei ausschliefdlich die nachstehenden

V ertragsbedingungen maf3gebend sind.

Angebot und Vertragsabschluss

1.

Preise

Unsere Angebote sind freibleibend. Annahmeerkl&rung und sémtliche
Bestellungen bedirfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen oder
fernmundlichen Bestétigung. Gleiches gilt fur Erganzungen, Abanderungen
und Nebenabreden.

Zeichnungen, Abbildungen, Mal3e und Gewichte oder sonstige L eistungsdaten
sind nur verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wird.

Fir Privatkunden sind alle bei adjupharm GmbH genannten Preise Bruttopreise
in EURO inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Preise gelten ab
Werk/Lager des Auftragnehmers.

Fir Firmenkunden sind die genannten Preise Nettopreise und verstehen sich
zzgl Mehrwertsteuer.

Das Porto tragt der Empfénger, soweit nichts anderes vereinbart wird.
Offensichtliche Schreibfehler in unseren Angeboten binden uns nicht.
Bestellungen liefern wir innerhalb Deutschlands gegen V orauszahlung oder
Nachnahme bzw. auf Rechnung, zahlbar innerhalb 8 Tagen, ab
Rechnungsdatum, Skonti und V aluta gelten nur nach vorheriger schriftlicher
Vereinbarung.

Firmenkunden beliefern wir innerhalb Deutschlands gegen Rechnung, zahlbar
innerhalb 8 Tagen, ab Rechnungsdatum.



Lieferbedingungen

1

2.

Liefertermine oder —Fristen, die verbindlich oder unverbindlich

vereinbart werden, bedirfen der Schriftform.

Liefer- und Le stungsverzogerungen aufgrund hoherer Gewalt und aufgrund
von Ereignissen, die dem Verkaufer die Lieferung wesentlich erschweren oder
unmaoglich machen, hierzu gehéren insbesondere Streik, Aussperrung,
behoérdliche Anordnungen und falsche bzw. verzdgerte Eigenbelieferung
seitens der Lieferanten des Verkaufers, hat der Verkaufer auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen den
Verkaufer, die Lieferung bzw. Leistungen auf die Dauer der Behinderung zzgl.
eine angemessene Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht
erfullten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zurtickzutreten.

Wenn die Behinderung langer als 3 Monate dauert, ist der Kéufer berechtigt,
nach angemessener Nachfristsetzung, hinsichtlich des noch nicht erfillten
Teilsvom Vertrag zurlickzutreten. Verlangert sich die Lieferfrist oder wird der
Verkaufer von seiner Verpflichtung frei, so kann der Kéufer hieraus keine
Schadenersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umstande kann sich der
Verkaufer nur berufen, wenn er den Kaufer unverziglich benachrichtigt.

Der Verkaufer ist zur Teillieferung und Teilleistung berechtigt, sofern dies fir
eine ziigige Abwicklung vorteilhaft erscheint. VVon uns vorgenommene und
berechnete Teillieferungen sind im Rahmen unserer Zahlungsbedingungen zu
regulieren.

Wiederrufsrecht

1. Der Vertrag kommt durch Annahme der Kundenbestellung durch adjupharm

GmbH zustande. Der Kunde verzichtet auf den Zugang einer
Annahmeerklarung nach § 151 Satz 1 BGB. Uber den Vertragsabschluss wird
der Kunde entweder von adjupharm GmbH durch eine Bestatigung unterrichtet
oder spatestens durch Ausfuhrung der Lieferung der bestellten Ware bzw.
durch das Angebot oder das Erbringen der Leistung. Aufgrund des
gesetzlichen Widerrufsrechts des Kunden kommt durch die Bestellung und
deren Annahme seitens adjupharm GmbH zunéchst ein schwebend
unwirksames Vertragsverhéltnis zustande. Sie sind an Ihre Bestellung nicht
mehr gebunden, wenn Sie binnen einer Frist von 2 Wochen nach Erhalt der
Ware widerrufen. Der Widerruf muss keine Begriindung enthalten und
schriftlich oder durch Ricksendung der Sache erfolgen (an):

adjupharm GmbH
Lily-Braun-Stralie 48
23843 Bad Oldesloe

Die Kosten fir die Riicksendung hat der Kunde zu tragen, wenn der Wert der
zuriickgesendeten Ware einen Betrag von 40 Euro nicht Uberschreitet, es sei
denn, der Kunde hat falsche oder mangel hafte Ware geliefert bekommen.
Ubersteigt der Warenwert den Betrag von 40 Euro, kann die Riicksendung auf
unsere Kosten erfolgen.

Hierfur gilt folgende Regelung:

Die Ricksendung hat als ausreichend frankierte Postsendung zur erfolgen.
Unfreie Ricklieferungen werden nicht angenommen. Bel Wahl eines
Spediteurs oder einer anderen, teureren Versandart, Ubernehmen wir die
Ricksendekosten lediglich in Hohe der Kosten, die fur ein Standard-Postpaket



der Deutschen Post AG entstanden waren. Der Rucksendung ist eine
Bankverbindung beizuftigen, auf der wir nach Erhalt und Prifung der
zuriickgesandten Ware, die Portokosten erstatten.

Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Bestellungen von Unternehmen oder
Selbsténdigen, die Waren fur berufliche Zwecke bestellen.

Ein Widerrufsrecht bzw. Rickgaberecht besteht nicht bei Waren mit
Siegelverschlul3. 77?

e Gewahrleistung

1

Wir gewdhrleisten, dass die Produkte frei von Fabrikations- und
Materialmangel sind. Die Gewahrleistung betrégt, sofern nicht schriftlich
etwas anderes vereinbart wurde, fur alle von uns gelieferten Produkte 24
Monate.

Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Lieferdatum. Werden Betriebs- oder
Wartungsanweisungen des Verkaufers nicht befolgt, Anderungen an Produkten
vorgenommen, so entfallt jede Gewéahrlei stung.

Der Kaufer muss dem Verkaufer die Mangel unverziglich, spétestens jedoch
innerhalb eilner Woche nach Eingang des Liefergegenstandes schriftlich
mitteilen. Mangel, die auch bel sorgfétiger Prifung innerhalb dieser Frist nicht
entdeckt werden kénnen, sind dem Verkaufer unverziglich nach Entdeckung
schriftlich mitzuteilen.

Im Falle einer Mitteilung des Kéaufers, dass die Produkte nicht der
Gewaéhrleistung entsprechen, verlangt der Verkaufer, dass das beschadigte Tell
eine genaue Fehlerbeschreibung mit einer Kopie des Lieferscheins und der
Rechnung, mit denen die Ware geliefert wurde, der Fa. adjupharm GmbH
zugeschickt wird. Die Ware mul3 in Originalverpackung eintreffen.

Schl&gt die Nachbesserung nach angemessener Frist fehl, kann der Ké&ufer
nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergitung oder Riickgangigmachung des
Vertrages verlangen.

Gewaéhrleistungsanspriiche gegentiber dem Verkaufer stehen nur dem

unmittel baren Kéufer zu und sind nicht abtretbar.

o Eigentumsvorbehalt

1.

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur Zahlung aller
Forderungen aus der Geschéftsverbindung der Parteien vor, und zwar auch
insoweit, al's es sich um Forderungen aus friheren Lieferungen handelt.

Im Falle einer WeiterveraulRerung der Ware tritt der Kéufer schon jetzt seine
Anspriche an uns ab. Wir sind berechtigt und der Kaufer ist auf unser
Verlangen verpflichtet, dem Kunden die Abtretung schriftlich anzuzeigen. Ggf.
hat der Kéufer auch im Wege des verlangerten Eigentumsvorbehaltes uns das
Eigentum an den Gegenstanden gegeniiber seinen Kunden vorzubehalten.
Wird die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware gepfandet, hat der Kéufer
uns sofort und umfassend zu unterrichten und den Dritten auf unsere Rechte
aufmerksam zu machen sowie uns die zu unserer Intervention nétigen
Unterlagen zur Verfligung zu stellen. Die durch unsere Intervention
entstehenden Kosten gehen zu Lasten des Kaufers.

e Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug, der Uber 30 Tage andauert, ist die Fa. adjupharm GmbH
berechtigt, Zinsen in Hohe von 8% des offenstehenden Rechnungsbetrages



zu berechnen.
o Haftungsbeschrankung

Schadenersatzanspriiche aus Unméglichkeit der Leistung, aus positiver
Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschluf® und aus
unerlaubter Handlung sind sowohl gegen den Verkéaufer als auch dessen
Erfullungs- bzw. Verrichtungsgehilfen als auch dessen Erfullungs- bzw.

V errichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsétzliches oder grob
fahrléssiges Handeln vorliegt.

o Datenschutzbestimmung

1. Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten: Die adjupharm
GmbH verpflichtet sich, die Privatsphare aler Personen zu schiitzen, die
unsere Leistungen in Anspruch nehmen und die personlichen Daten vertraulich
zu behandeln. Grundlage hierzu sind die jeweils geltenden gesetzlichen
Bestimmungen, wie Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Informations- und
Kommunikationsdienstegesetz (IUKDG).

2. Verwendung der personenbezogenen Daten: Wir verwenden Ihre Daten
ausschliefdlich dazu, um Ihnen die IThre Ware zu liefern, d.h., dass nur die
Informationen und Daten gespeichert und verarbeitet werden, die absolut
notwendig sind.

3. Waelitergabe von Informationen: Wir geben Ihre personlichen Daten nicht an
Dritte weiter. E-Mails erhalten Sie ausschlief3dlich von der adjupharm GmbH.

o Erfullungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

1. Erfallungsort und Gerichtsstand ist Bad Schwartau.

2. Bel Kunden, die keine Kaufleute sind, beschrénkt sich das
Gerichtsstandsverfahren auf das gerichtliche Mahnverfahren.

3. Fur die Gewéhrlei stungsbedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung
zwischen dem Verkaufer und dem Kéufer gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Die Anwendung der internationalen Kaufrechtsgesetze ist
ausgeschlossen.

4. Soweit der Kaufer Vollkaufmannisti. S. des HGB, juristische Person des
offentlichen Rechts oder offentlich rechtliches Sondervermogen ist, ist Bad
Schwartau ausschliefdich Gerichtsstand fur alle sich aus dem
Vertragsverhdltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenen Streitigkeiten.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine
Bestimmung sonstiger V ereinbarungen unwirksam sein, so wird hiervon die
Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder V ereinbarungen nicht berhrt.



